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Empfehlungsschreiben

Seit Januar 2021 begleitet und unterstützt Frau Strittmatter die Neuorganisation und
Zentralisierung der 4 Pfarrbüros in unserer Kirchengemeinde lffezheim-Ried.

Unser Hauptaugenmerk der Organisationsberatung durch Frau Strittmatter legen wir auf die
Optimierung der Prozessabläufe sowie die Schaffung von einheitlichen Strukturen.

Die detaillierte Beratung umfasste bisher:

o Detaillierte Aufnahme der IST-Situation in den Pfarrbüros
o Verbesserung der Arbeitsorganisation der Pfarrsekretärinnen
o Erarbeiten von effizienten Arbeitsabläufen und Prozessbeschreibungen (EDV,

Buchhaltung, Gottesdienstplanung, Einkauf, Beerdigung usw.)
o Unterstützung bei der Umzugsplanung ins zentrale Pfarrbüro in lffezheim
o Einrichten einer effizienteren Büroorganisation und Ablage (digital und analog)
o Analyse der Aufgabenaufteilung, Vorschläge zur Neuverteilung und Zentralisierung

von Aufgaben im Pfarrsekretariat
o Ausarbeiten von Konzepten für zentrale Aufgabenverteilung
. Klären der Verantwortlichkeiten und Stellvertretungen
o Konz€pt zur Anpassung der Öffnungszeiten / Telefonzeiten inkl.

An rufbea ntwortertexte
. Outlook Schulung für eine professionellere Nutzung von E-Mail, Adressen, Kalender

und Aufgaben
o Einführung eines gemeinsamen E-Mail Postfachs mit Festlegung der gemeinsamen

Arbeitsweise
. Erarbeiten einer neuen Ordnerstruktur auf der EBO-Cloud, Unterstützung bei der

Datenzuordnung

Wir haben Frau Strittmatter im Laufe der Zeit als äußerst zuverlässige und sehr engagierte
Beraterin kennengelernt. Auf individuelle Wünsche von Seiten der Kirchengemeinde geht
Frau Strittmatter immer mit vollster Professionalität und zu unserer vollsten Zufriedenheit ein.
Aufgrund ihrer fachlichen Qualifikationen und ihrer lösungsorientierten Vorgehensweise
können wir Frau Strittmatter bestens weiterempfehlen. Vor allem schätzen wir aber ihre
ausgeglichene und freundliche Art.
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Für ihre bisher geleistete Arbeit sind wir sehr dankbar und freuen uns, auch in Zukunft weiter
auf ihre Unterstützung zählen zu können.
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